
9वार्षिक रिपोरषि 2020-2021

भारतीय स ट्े् बैंक की उपलक्धपूणषि यात्ा 

45.92 करयोड़
ग्ाहक

`2,52,470 
ˆÅ£¸½”õ
पवत्ीय समावेरन लेनदेन रामर

बािार अंर  

23.29%
िमारामरयाँ 

71,968 
वयवसाय प्न्नन्धि सेवा 

29.23%
 

रबेब् कार्ण खच्ण में 
बािार टहससा

62,617
देर भर में ए्रीएम, सीरीएम 
और ररीसाइकलर (सवचामल् 
िमा एवं आहरर मरीन 
सीरीएम एवं ररीसाइकलर)

बािार अरं 

19.77% 
अ्ग्म

13.19%
 

पीओएस की संखया 
में बािार टहससा 

16.23 करयोड़
पवत्ीय समावेरन खा्े

58.78 करयोड़
पवत्ीय समावेरन लेनदेन 
बीसी चनैल के मधयम से

22,219 
कुल राखाएँ 

93%
 

वकैब्पक चनैल 
लेनदेन का टहससा 

`

` `

आवा् ऋण
(` करोड़ )

2020 2021

10.51%

455,865

503,779

वाहन ऋण
(` करोड़ )

5.04%

72,662

76,322

2020 2021

अनय वयैकक्तक ऋण 
(` करोड़ )

2020 2021

32.66%

206,067

290,610

दटेशीय ननवल ्याज  
माकजषिन 

2020 2021

7 bps

3.19

3.26

`
`


